
 

 
OBAVIJESTI 

Službeni jezici  
Službeni jezici simpozija su hrvatski i engleski. 
 
PRIJAVA ZA SUDJELOVANJE  
Molimo popunite Prijavu za sudjelovanje iz ove obavijesti i pošaljite faksom na 
(01) 6176 659, Udruga poslodavaca u zdravstvu (UPUZ). 
Prijavu za sudjelovanje možete poslati i elektronskim putem - obrazac za 
prijavu na adresi: www.zdravstvo-kvaliteta.org 
 
Rok za prijavu: 5. veljače 2010. 
 
KOTIZACIJA  
Članovi Hrvatskog društva za poboljšanje zdravstvene zaštite HLZ koji su uplatili 
godišnju članarinu: 400 Kn 

Ostali sudionici: 500 Kn 

Umirovljenici i studenti su osloboñeni kotizacije. 

PLAĆANJE 
Hrvatski liječnički zbor, Šubićeva 9, Zagreb 
Broj žiro računa: 2360000-1101214818 poziv na broj 268409 
Svrha uplate: Simpozij HDZPKZZ, prezime i ime sudionika 
 
Kopiju uplatnice/virmana o uplaćenoj kotizaciji molimo predočiti kod registracije. 
Važna napomena: na uplatnicu treba čitljivo upisati ime i prezime sudionika, a 
ukoliko se uplaćuje za više sudionika odjednom, uz potvrdu o uplati treba priložiti 
popis sudionika za koje je uplata izvršena. 
 

POTVRDA O SUDJELOVANJU 
Sudjelovanje na simpoziju će se bodovati temeljem Pravilnika o trajnom 
usavršavanju Hrvatske liječničke komore. 
 
KONTAKT INFORMACIJE 
 
Gospoña Božica Kereta, administrativna tajnica Simpozija 
tel: 00385 1 4590 111 / 00385 98 190 28 25 
e-mail: bkereta@snz.hr 
 
www.zdravstvo-kvaliteta.org 
 

             Hrvatski liječnički zbor           
Hrvatsko društvo za poboljšanje kvalitete zdravstvene zaštite 

 

 

3. SIMPOZIJ KVALITETE ZDRAVSTVENE ZAŠTITE  

s meñunarodnim sudjelovanjem 

BOLESNIKOVA SIGURNOST – BOLESNIK U SREDIŠTU 

 

Zagreb, petak 12. veljače 2010.  
 
 

POD POKROVITELJSTVOM 
Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi Republike Hrvatske   

 
SUORGANIZATORI 

Agencija za kvalitetu i akreditaciju u zdravstvu 
Hrvatska liječnička komora 

European Society for Quality in Healthcare (ESQH) 
 

 
U SURADNJI S: 

Ured SZO u Hrvatskoj 
Udruga poslodavaca u zdravstvu 
Koalicija udruga u zdravstvu (KUZ) 

 
 

Mjesto održavanja 

Edukacijski centar psihijatrijske bolnice Vrapče 
Zagreb, Bolnička 32 

 
                           



 

PROGRAM / Petak, 12. veljače 2010. 

8.30 - 9.15 Registracija  

9.15 - 9.30        Otvaranje simpozija / Uvodna riječ  

9.30 - 11.00 Moderatori / Jasna Mesarić, Piera Poletti 
 
9.30 - 10.00      Stakeholders involvement to enhance quality and patient  
                        safety,  Piera Poletti, ESQH office, Padua 
 
10.00 - 10.15     Agencija za kvalitetu i akreditaciju u zdravstvu – bolesnik u   
                          središtu, Renato Mittermayer, Agencija za kvalitetu i  
                          akreditaciju u zdravstvu RH 

 
10.15 - 10.30     The PATH Experience: Lessons in Measuring Patient safety 

Ann Lise Guisset, WHO Regional Office for Europe, Copenhagen 
 

10.30 - 10.45     Koncept bolesnikova sigurnost i programi SZO 
Jasna Mesarić, HZTM – bolnička transfuzijska jedinica pri KB 
Merkur, Antoinette Kaić-Rak, ured SZO u RH 

Rasprava  

11.00 – 11.30 Stanka 

11.30 – 13.00 Moderatori / Drago Paušek, Višnja Majerić Kogler 

 
11.30 – 11.45    Bolesnikova sigurnost u perioperacijskom liječenju  

Višnja Majerić-Kogler, Hrvatsko društvo za anesteziologiju i 
intenzivno liječenje 
 

11.45 – 12.00    Klinički put za moždani udar  
                          Vida Demarin, Vanja Bašić Kes, KB „Sestre milosrdnice”, Zagreb 
 
12.00 – 12.15    Klinički put za infarkt miokarda 

Davor Miličić, Medicinski fakultet Sveučilišta u Zagrebu, KBC 
Zagreb, Hrvatsko kardiološko društvo 
 

12.15 – 12.30    Bolesnikova sigurnost u bubrežnom nadomjesnom 
                          liječenju 

Mladen Knotek, KB Merkur 
 

12.30 – 12.50    Kvaliteta zdravstvene zaštite kroz razine zdravstva 
Drago Paušek, Agencija za kvalitetu i akreditaciju u zdravstvu  

 
12.50 – 13.00    Rasprava 

13.00 – 14.00    Stanka 

14.00 – 15.30    Moderatori / Vlado Jukić, Davor Štimac 
 
14.00 – 14.20    Indikatori mentalnog zdravlja 
                      Vlado Jukić, Psihijatrijska bolnica Vrapče, Zagreb 
 
14.20 – 14.40    Sigurnost u liječenju osoba s psihičkim poremećajem  
                          Slañana Štrkalj Ivezić, Psihijatrijska bolnica Vrapče, Zagreb 

 
14.40 – 15.00    Edukacija važan element bolesnikove sigurnosti 
                          Davor Štimac, KBC Rijeka 

 
15.00 – 15.20    Upitnik o kulturi bolesnikove sigurnosti u bolnici (AHQR) 

Ivan Šklebar, OB Bjelovar 
 

15.20 – 15.30    Rasprava 

15.30 – 16.00    Stanka 

 
16.00 – 17.30    Moderatori /Jadranka Mustajbegović, Katarina Sekelj-Kauzlarić 
                           
16.00 – 16.30    Bolesnik u središtu – pogled korisnika 

Primjeri iz prakse (udruge pacijenata) 
 

16.30 – 16.45    Sestrinske paradigme o bolesnikovoj sigurnosti 
Branka Rimac, KBC Zagreb, HUMS 
 

16.45 – 17.00    Poboljšanje obaviještenosti bolesnika primjenom kliničkih  
                          putova – meñunarodna iskustva 

Karolina Kalanj, Karol consulting d.o.o. 
 

17.00 – 17.15    Projekt LIJEPE BOLNICE 
Hana Fazlić, Jadranka Mustajbegović, Škola narodnog zdravlja 
„Andrija Štampar“ 

 
17.15 – 17.30    Rasprava i završetak simpozija 

 

 
17.30 – 18.30    Godišnja skupština Društva 


